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<ricardo@baeza.cl>, <boldi@dsi.unimi.it>,
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Desde la edicion de la monografia de Novatica
sobre "Recuperacion de la Informacion y la
Web" en junio de 2002, las dimensiones de la
Web, los tipos de informacion que contiene y
sus patrones de uso han evolucionado notable-
mente. Estos cambios plantean nuevos retos
para sus puntos de entrada por excelencia, los
motores de busqueda, incluyendo:

m  Eficiencia. Desde sus inicios, los motores de
busqueda han sido disefados para recuperar
referencias Web ante consultas de usuarios en
cuestion de milisegundos. Sin embargo, no es lo
mismo gestionar unos millones de paginas Web,
que recuperar con rapidez sobre centenares de
miles de millones. Por ejemplo, el nimero de
servidores Web se ha duplicado en los dltimos 18
meses, de acuerdo con los informes de Netcraft.
La cantidad de informacion en la Web crece con
mds rapidez que la potencia de los ordenadores,
y es preciso redisefiar los algoritmos para seguir
manteniéndola manejable.

mWeb Semadntica. Los seres humanos son ca-
paces de usar la Web para tareas tales como
encontrar la palabra "automévil" en holandés,
reservar un libro en una biblioteca, o buscar el
DVD mas barato y comprarlo. Sin embargo,
una computadora no puede realizar las mis-
mas tareas sin que un humano las guie, porque
las paginas Web estdn disefiadas para ser lei-
das por personas y no por computadoras. La
Web Semantica es la vision de una informacion
comprensible por las computadoras, de modo
que se pueda automatizar los aspectos mds
tediosos relacionados con encontrar, compar-
tir y combinar informacién en la Web. Los
elementos centrales de la Web Semantica son
un modelo de datos denominado Marco de
Descripcion de Recursos (Resource Description
Framework, RDF), una serie de formatos de de
intercambio de datos (como RDF/XML, Turtle,
etc.), y notaciones como el Esquema RDF
(RDF Schema, RDFS) y el Lenguaje de
Ontologias de la Web (Web Ontology
Language, OWL), que facilitan la descripcion
formal de conceptos, términos y relaciones en
un dominio determinado. La Web Semantica
posibilitara nuevas formas de buisqueda, méas
simples y efectivas que las actuales, que deben
construirse sobre el procesamiento inteligente
delainformacion actual en la Web, incluyendo
elandlisis dellenguaje y delos datos multimedia.
mRedes Sociales interactivas. Una delas razones
mas importantes del crecimiento de servidores y
pdginas Web es la enorme popularidad de los
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Ricardo Baeza-Yates es el director de los nue-
vos laboratorios de investigacion de Yahoo! en
Barcelona y en Latinoamérica (Santiago, Chile).
Previamente ha sido catedratico y director del Cen-
tro para la Investigacion en la Web del Departa-
mento de Informética de la Universidad de Chile,
y Catedratico ICREA (Institucio Catalana de
Recerca i Estudis Avangats) en el departamento
de Tecnologia en la Universidad Pompeu Fabra
en Barcelona. Ricardo es Doctor en Informatica
por la Universidad de Waterloo (Canada). Es coau-
tor del libro Modern Information Retrieval, publi-
cado en 1999 por Addison-Wesley, y también de
la segunda edicion del Handbook of Algorithms
and Data Structures (Addison-Weesley, 1991).
También fue coeditor del libro Information
Retrieval: Algorithms and data Structures
(Prentice-Hall, 1992). Es el primer cientifico
informatico elegido para la Academia de Ciencias
de Chile, en 2003.

Paolo Boldi obtuvo su doctorado en informatica
en la Universidad de Milan, donde es actualmen-
te profesor asociado en el Departamento de Cien-
cias de la Informacion. Sus intereses investiga-
dores han tocado muy variados temas de la in-
formatica tedrica y aplicada, tales como: la teoria
de dominios, la teoria no clasica de la
computabilidad, la computabilidad distribuida, las
redes anonimas, el sentido de la direccion, y los
sistemas auto-estables. Mas recientemente, sus
trabajos se han centrado en problemas relacio-
nados con la World Wide Web, un campo de in-
vestigacion en el que también ha aportado siste-

servicios de redes sociales interactivas, como
Flikr, Blogger, Digg, MySpace, YouTube, la
Wikipedia y muchos otros. Estos sitios permiten
que sus usuarios publiquen y compartan facil-
mente y con rapidez todos los tipos de informa-
cion, incluyendo reflexiones personales, fotogra-
fias, videos, intereses y referencias, noticias, etc.
La capacidad de compartir se posibilita especial-
mente a través del apoyo computacional a las
relaciones interpersonales, con caracteristicas
como Amigo de un Amigo (Friend of a Friend,
FOAF), que permiten a los usuarios compartir su
red de relaciones personales. Los servicios de
redes sociales dan apoyo a comunidades dindmi-
cas interactivas emergentes, que toman decisio-
nes sociales sobre la calidad de los contenidos
Web. Estas comunidades pueden ser la clave de
los motores de biisqueda del futuro, como el
andlisis de enlaces lo ha sido de la presente.

mPersonalizacion y otras formas de contexto.
A medida que crece la potencia de las
computadoras, ésta se puede aprovechar para
implementar caracteristicas mas avanzadas en
losbuscadores. Explotarlainformacién acerca

mas software utilizados por muchos otros espe-
cialistas en el tema. En particular, ha contribuido
a escribir un motor de Recuperacion de Informa-
cion sobre texto altamente eficiente (MG4J), y una
herramienta de compresion de grafos (WebGraph)
que alcanza las tasas de compresion habituales
en las herramientas actuales.

José Maria Gomez Hidalgo es Doctor en Mate-
maticas, y ha sido profesor e investigador en la
Universidad Complutense de Madrid, y lo es en la
Universidad Europea de Madrid desde hace 10
anos, donde actualmente dirige el Departamento
de Sistemas Informaticos. Sus principales inte-
reses investigadores incluyen el Procesamiento
del Lenguaje Natural y el Aprendizaje Automati-
co, con aplicaciones al Acceso a la Informacion
periodistica y biomédica, y la Recuperacion de
Informacion con Adversario, con aplicaciones en
el filtrado de correo basura y en la deteccion de
pornografia en la Web. Ha participado en 10 pro-
yectos de investigacion, dirigiendo algunos de
ellos. José Maria es coautor de multiples articu-
los cientificos centrados en los temas menciona-
dos, que pueden accederse por medio de su pa-
gina Web <http://www.esi.uem.es/~jmgomez/
> . Es miembro del Comité de Programa del CEAS
(Conference on Email and Anti-Spam) 2007, del
Spam Symposium 2007 y de otras conferencias,
y ha revisado articulos de JASIST (Journal of the
American Society for Information Science and
Technology), ECIR (European Conference on
Information Retrigval) y otras. También es revi-
sor de proyectos para la Comision Europea.

del contexto del usuario (su ubicacion fisica,
las busquedas previas y recientes, los clicks
anteriores, etc.) ofrece la oportunidad de entre-
garinformacion mas precisa al mismo, en tanto
que puede adaptarse a sus objetivos e intereses
de buisqueda a corto y largo plazo. Tener pre-
sente el contexto del usuario es también critico
enlos anuncios enla Web, un dmbito de impor-
tancia siempre creciente que permite sacar par-
tido de la informacion de usuario para realizar
segmentaciones mas efectivas.

B Multimedia y multilingiie. La Web es una
comunidad con nacionalidades variadas que se
expresan en diferentes idiomas, a los que los
motores de biisqueda dan atin un soporte muy
limitado. Incluso los aspectos mds bdsicos de
la internacionalizacion (como la eleccion de la
codificacion y del juego de caracteres) se cu-
bren en los motores actuales de una manera
parcial e insatisfactoria. Tan solo los creciente-
mente efectivos sistemas de traduccién dan so-
porte ala multiplicidad de lenguas, y los usuarios
siguen demandando caracteristicas translingties
que les permitan superar las barreras del idioma,
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recuperando documentos en multiples lenguas
ante consultas en suidioma materno. La potencia
computacional y la calidad de los algoritmos de
andlisis multimedia también posibilitan mejores
indices e interfaces, en los que los usuarios plan-
tean consultas en forma de ejemplos de fotos o
incluso videos, con el objetivo de obtener resulta-
dos multimedia.

mSpam Web. El que posiblemente sea el mayor
valor de la Web, esto es, su capacidad para
conectar desde fragmentos de informacion a per-
sonas, estd siendo objeto de abuso de unamanera
creciente. Como ocurrio con el correo basura o
spam, algunos proveedores de contenidos abu-
san de este valioso medio de comunicacion, con
el fin de obtener ventajas comerciales. Para ello,
confeccionan paginas y preparan enlaces con el
fin de obtener un posicionamiento privilegiadode
manera inmerecida ante las consultas mds popu-
lares de los usuarios. Mas aun, violan la seguri-
dad de sitios Web dindmicos (foros, redes socia-
les, etc.) con el objeto de insertar contenidos
falseados y referencias a sus sitios Web. De este
modo logran, en tltimo término, dirigir el tréfico
de usuarios a sus sitios Web, y el dinero a sus
bolsillos, a veces disfrazando esta practica como
optimizacion de motores de busqueda (Search
Engine Optimization, SEO). Los operadores de
motores de buisqueda, redes sociales, etc. se en-
frentan a la exigencia de detener, o al menos
reducir, este tipo de abuso.

Los autores invitados a esta monografia son
investigadores de primera linea y representantes
de la industria de los buscadores, y sus articulos
cubren la mayoria de los aspectos anteriores,
ofreciendoallector unavaliosa introduccion alas

técnicas y funcionalidades de los motores de
busqueda actuales y futuros.

El trabajo de Gary Marchionini presenta algu-
nos de los modos de busqueda avanzados a los
que es preciso dar soporte en las herramientas
de busqueda Web actuales, con ejemplos con-
cretos de como se viene realizando en proyec-
tos como el Open Video Digital Library.

GiuseppeAttardidescribe algunas delas técnicas
de andlisis del lenguaje natural que se encuentran
enel centro de las aplicaciones mas avanzadas de
laWeb Seméntica. El analisis del lenguaje permi-
te construir, mantener y explotar los recursos
necesarios realizar la vision de la Web Semantica
(especialmente las ontologias).

La personalizacion se cubre en esta monograffa
con el trabajo de Paolo Ferragina y Antonio
Gulli, que describen como obtener resultados
mas personalizados y precisos usando un motor
de agrupamiento de resultados Web muy avanza-
do y efectivo, denominado Snaket.

Luis Alfonso Urefia Lépez, Manuel Carlos
Diaz Galiano, Arturo Montejo Riez y M?
Teresa Martin Valdivia presentan una serie de
experimentos en recuperacion multilingtie y
multimedia (texto e imagen) basada en los
contenidos, que dan soporte a nuevas formas
de consulta en motores de busqueda, con énfa-
sis en la multimodalidad: consultas con tipos
de informacion mixtos incluyendo texto e ima-
genes de ejemplo.

Ricardo Baeza-Yates, Paolo Boldi, y José
Maria Gémez Hidalgo han preparado una

presentacion de los problemas y soluciones
actuales al spam Web y a otras formas de
abuso, con énfasis en el andlisis de enlaces y el
filtrado de contenidos Web.

A continuacion, se incluyen dos trabajos que
representan esfuerzos de considerable magnitud
y efectividad en el dmbito de la Recuperacion de
Informacion a gran escala y en la Web.

Por un lado, Nivio Ziviani, Alberto H.F.
Laender, Edleno Silva de Moura, Altigran
Soares da Silva, Carlos A. Heuser, y Wagner
Meira Jr. presentan una vision general de algu-
nos delos resultados sobre busquedaenla Web
mas relevantes de Gerindo, uno de los proyec-
tos de mayores dimensiones y relevancia cen-
trados en estos temas en los tltimos afos.

Por el otro, Iadh Ounis, Christina Lioma, Craig
Macdonald, y Vassilis Plachouras describen
Terrier, una plataforma y motor de recuperacion
de altas prestaciones disefiado para permitir alos
investigadores el desarrollo de nuevos modelos
de recuperacion, implementaciones eficientes, y
larealizacion de investigaciones en muchos otros
temas. Terrier puede ser facilmente desplegado
sobre colecciones de documentos a gran escala.

Finalizamos la monografia con una presenta-
cién delas actividades y lineas de investigacion
de Yahoo! Research, latinica gran corporacion
dedicada a la busqueda Web con laboratorios
deinvestigacion situados en Espana (concreta-
mente, en Barcelona).

Referencias Utiles sobre "Buscadores en la Web"

Ademas de las referencias y fuentes de informacion
mencionadas en los articulos de esta monografia,
los lectores interesados pueden examinar los si-
guientes libros, revistas cientificas y actas de confe-
rencias, y sitios web relacionados con el tema.

Libros:

u S. Abiteboul, P. Buneman, D. Suciu. Data on the
Web: from Relations to Semistructured Data and
XML. Morgan Kauffman, 2000. ISBN:15586
0622X.

mM. Agosti, A. Smeaton (editors). Information
Retrieval and Hypertext. Kluwer, 1996. ISBN:
079239710X.

B R. Baeza-Yates, B. Ribeiro-Neto. Modern
Information Retrieval. Addison-Wesley, 1999.
ISBN: 020139829X. Web site: http://sunsite.
dcc.uchile.cl/irbook/.

W S. Chakrabarti. Mining the Web: Analysis of
Hypertext and Semi Structured Data. Morgan
Kaufmann, 2003.

mD.A. Grossman, O. Frieder. Information
Retrieval: Algorithms and Heuristics. Springer, 2004.
ISBN: 1402030045.

m Witten, A. Moffat, T. Bell. Managing Gigabytes.
Morgan Kauffman, 1999 (second edition). ISBN:
1558605703.

Revistas cientificas:
BACM Transactions on Information Systems,
<http://www.acm.org/pubs/tois/>.

BACM Transactions on Internet Technology,
<http://www.acm.org/pubs/periodicals/toit/>.

m European Journal of Information Systems,
<http://www.palgrave-journals. com/ejis/index.
html>.

mElectronic Library, <http://www.emeral
dinsight.com/info/journals/el/el.jsp>.

mIEEE Intelligent Systems, < http://www.
computer.org/portal/site/intelligent/>.

B]EEE Internet Computing, < http://www.
computer.org/portal/site/internet/>.

B ]EEE Transactions on Information Theory,
<http://ieeexplore.ieee.org/xpl/Recentlssue.
jsp?puNumber=18>.
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