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Las habituales referencias que desde 1999 nos ofrecen los coordina-
doresdelas Secciones Técnicas de nuestrarevista pueden consultarse
en <http://www.ati.es/novatica/lecturas.html>.

Seccidn Técnica "Acceso y recuperacion de informacion”
(José Maria Gomez Hidalgo, Manuel J. Mafia L6pez)

Tema: libros

La explosion de informacién en el &mbito biomédico exige de sus
profesionales un esfuerzo extraordinario para estar al dia en los
ultimos avances cientificos, metodolégicos y legales para dar el mejor
servicio a los pacientes, o investigar con mayor eficacia en las
enfermedades mds dafiinas. Los sistemas de soporte al acceso a la
informacion biomédica, usados sistematicamente en la preparacion
de casos médicos, o en la realizacion de investigaciones cientificas,
tratan de mejorar progresivamente con el uso de distintas técnicas de
Procesamiento del Lenguaje Natural, Gestion del Conocimiento, etc.

Elinterés en la mejora de este tipo de sistemas viene demostrado por
el creciente niimero de libros editados en el drea de la Recuperacion de
Informacién (RI) en dmbitos biomédicos. A la lista de otros ya
comentados en ediciones anteriores de esta seccion, como [1]y [2],
hay que agregar la reciente aparicion de [3]. ¢Qué aporta este nuevo
libro al tema? En nuestra opinion, varias cosas:

m Constituye un compendio de trabajos recientes en el ambito de la
RIbiomédica, con aportaciones de prestigiosos investigadores como
Sophia Ananiadou, Paul Buitelaar, o Graeme Hirst.

m Adiferencia de otros textos, no se centra casi en exclusiva sobre el
importante drea del reconocimiento y etiquetado de compuestos,
genes y proteinas y las relaciones entre ellos, o el uso y gestién de
ontologias biomédicas, sino que muestra una perspectiva mas general
en su temadtica, lo que lo hace atractivo no solo para investigadores
sino también para otros publicos.

m Elanalisis realizado por varios de los investigadores se centra en
literatura cientifica, pero otros trabajan sobre informacion del dia a
dia del profesional de la salud, como los historiales médicos o las
notas clinicas.

[1] William Hersh. Information retrieval: a health and biomedical
perspective (2nd ed.). New York, NY: Springer, 2003.

[2] Sophia Ananiadou, John McNaught (editores). Text
Mining for Biology and Biomedicine. Boston and London: Artech
House, 2006.

[3] Violaine Prince, Mathieu Roche (editores). Information
Retrieval in Biomedicine: Natural Language Processing for Knowledge
Integration. Medical Information Science Reference, 2009.

Tema: Jeopardy!, éel nuevo reto de la Inteligencia Artificial?

Jeopardy! es un popular concurso estadounidense de preguntas y
respuestas sobre temas de cultura general, que exige a sus participan-
tes grandes dotes memoristicas y una enorme capacidad pararecupe-
rar datos precisos en instantes. ;Son estas capacidades exclusivas de
los seres humanos, o es posible que un ordenador compita a su mismo
nivel?

IBM harecorrido unalarga trayectoria en el desarrollo de programas
cada vez mas inteligentes, capaces de retar ¢ incluso de vencer a
auténticos expertos en tareas altamente especializadas. Quiza el hito
mas recordado en este camino es la controvertida victoria de la
supercomputadora Deep Blue al entonces vigente campedn del mun-
do de ajedrez Gary Kasparov, en 1997 [1]. Esta victoria, que aun
suscita encontradas opiniones, se baso en la inmensa capacidad de
computo de Deep Blue, mds que en los algoritmos (relativamente
tradicionales de la Inteligencia Artificial) que emplea.

Esta corporacion continda en este camino y anuncia que se va a
enfrentar a un nuevo reto, que es adaptar su tecnologia de respuesta
a preguntas (Question Answering) [2] para desarrollar un sistema
capaz de competir con humanos en Jeopardy! [3]. La tarea de
respuesta a preguntas consiste simplemente en responder de manera
automdtica a preguntas planteadas en lenguaje natural. Se trata de
unatarea que estd recibiendo mucha atencion entre los investigadores
del Procesamiento del Lenguaje Natural, por sus numerosas aplica-
ciones en todos los dominios en los que el conocimiento se encuentra
acumulado en forma de texto, como por ejemplo la mejora de la
interaccion con humanos en motores de busqueda.

Latecnologia de respuesta a preguntas de IBM, denominada Watson,
se enfrenta a un reto similar al que se enfrenté con Deep Blue, y en
ultimo término se persigue un avance significativo en la Inteligencia
Artificial. Sin embargo, hay una diferencia muy significativa entre
ambos retos; mientras que el primero se abordé con técnicas clasicas
y una enorme potencia de célculo, estas herramientas no son las
criticas en el segundo. En el caso de Jeopardy!, el problema consiste
no solo en encontrar la respuesta a la pregunta con gran velocidad,
sino en procesar la entrada, una pregunta compleja formulada en
lenguaje libre. A diferencia de la competicion de ajedrez, un dominio
especializado en el que un sistema ha sido capaz de mostrar un
comportamiento similar al de un ser humano (como en un clasico
sistema experto), la respuesta a preguntas esta muy proxima a una
de las caracteristicas humana mas cercanas a la inteligencia, esto es,
ellenguaje. Y conello, a superar de manera efectiva el Test de Turing
[4] que probaria la inteligencia de un sistema computacional.

[1] Deep Blue en la Wikipedia: <http://es.wikipedia.org/wiki/
Deep_Blue>.

[2] Question Answering en la Wikipedia: <http://en.wikipedia.org/
wiki/Question_answering>.

[3]1 Watson takes onJeopardy! "Question answering'"is the technology’s
next grand challenge. <http://www.research.ibm.com/deepqa/
index.shtml>.

[4] El Testde Turingen la Wikipedia: <http://es.wikipedia.org/wiki/
Prueba_de Turing>.

Tema: articulo

En plena crisis sanitaria mundial causada por el virus de la gripe A,
este trabajo [1] publicado en la revista Nature por investigadores de
Google cobra una repentina relevancia. En el articulo los autores
presentan un sistema capaz de estimar la actividad de la gripe. Esta
estimacion se basa en el analisis de las consultas realizadas por
millones de usuarios en el buscador Google. Actualmente, la vigilan-
ciadelaevoluciondelagripe enlos Estados Unidoslarealiza el Centro
para el Control y Prevencion de Enfermedades (CDC, Centers for
Disease Control and Prevention). La vigilancia de la enfermedad se
basa en el seguimiento de los datos virolégicos y clinicos. E1 CDC
publica uninforme semanal sobre la actividad del virus de la gripe con
una demora de entre una y dos semanas. Por el contrario, el sistema
Flu Trends de Google tiene una demora de tan solo un dia. La
posibilidad de detectar de forma rapida un brote de gripe puede
permitir a las autoridades sanitarias proporcionar una respuesta
tempranay efectiva. Claro que, como avisan los propios investigado-
res en su articulo, el panico y la preocupacion de individuos sanos
puede provocar una estimacion exagerada del porcentaje de personas
enfermas de gripe.

En el estudio se han utilizado los logs de los afios 2003 a 2008 para
obtener un modelo dela evolucion semanal de la gripe enlos Estados
Unidos, totalizando 50 millones de las consultas mas frecuentes. Este
modelo se compara con la serie histérica proporcionada porla CDC.
La seleccion de las consultas relacionadas con la gripe se realiza de
forma automadtica. Cada una de las 50 millones de consultas
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candidatas es evaluada individualmente paraidentificar aquellas que
mejor modelan los datos dela CDC. Posteriormente, han considera-
do diferentes conjuntos formados por las consultas con mayor
puntuacion, de forma que han seleccionado aquellas que mejor
estiman los datos de la CDC en las nueve regiones en las que dividen
alos Estados Unidos. Este conjunto esta formado por 45 consultas.

El modelo final fue evaluado con los datos de 2007 a 2008, que no
fueron utilizados para construir dicho modelo. La media de la
estimacion en las nueve regiones consigue una correlacion con los
datos de la CDC de 0,97.

El sistema Flu Trends esta disponible en <http://www.google.org/
flutrends/>.

[1] J. Ginsberg, M. H. Mohebbi, R. S. Patel, L. Brammer,
M. S. Smolinski, L. Brilliant. Detecting influenza epidemics
using search engine query data. Nature, vol. 457(19):1012-1014.

Seccién Técnica "Auditoria SITIC"
(Marina Tourifio Troitifio, Manuel Palao Garcia-Suelto)

Tema: CGEIT - "nueva" certificacion profesional

Hace unos meses se publiclanorma ISO/IEC 38500:2008 " Corporate
governance of information technology' [Buen Gobierno Corporativo
de las TIC!]. Resulta de una adopcion, por ‘fast-tack’, de la austra-
liana AS8015:2005. Es "una norma asesora de alto nivel, basada en
principios". Su objetivo "es proporcionar un marco de principios para
los Administradores® cuando evalden, dirijan y supervisen el uso de
las tecnologfas de la informacion (TI) en sus organizaciones".

En Ia justificacion de motivos, destaca: i) que las TIC son "una
herramienta fundamental" para la operacion actual y los planes de
negocio futuros de las empresas; ii) los proporcionalmente crecientes
recursos (financieros y humanos) que las TIC consumen en las
organizaciones, pese a que "su rentabilidad con frecuencia no se ha
materializado plenamente", "con efectos adversos significativos"; y iii)
que la razon fundamental de esos resultados negativos fue que se
prestd mds atencion a "aspectos técnicos, financieros y de calendario
de las TIC" que "al contexto general del uso de las TIC". Parece que
se han hartado de razones.

La norma propone 6 Principios y un Modelo. Los principios son: 1)
responsabilidad referente a TIC; 2) alineacion dela estrategia TIC con
lade la organizacion; 3) adquisiciones TIC razonables y razonadas;
4) rendimiento y desempeno; 5) conformidad; y 6) comportamiento
humano.

El Modelo esta (sesgadamente, a mi juicio) basado en el ‘ciclo
virtuoso’ ternario "Evaluar — Dirigir— Monitorizar" (EDM), en lugar
deen el mas generalizado cuaternario PDCAde Deming (a suvez una
reduccion del DPECL de Carnegie Mellon), ciclo el PDCA en que se
basan todos los Sistemas de Gestion ISO (entre ellos la familia ISO
27000 de Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion) y gran
ndmero de otras normas y marcos, como COSO, CobiT o ITIL.

De los Administradores de la empresa la norma espera que —
valorando las necesidades presentes y futuras del negocio (solicita-
cion externa) y las circunstancias y tendencias tecnolégicas, de mer-
cado y socioldgicas— dirijan la elaboracién de planes y politicas
adecuados, una eficaz y eficiente gestion de proyectos; estimulen la
elevacion de propuestas de mejora a ser evaluadas por ellos; y
monitoricen el rendimiento, desempefio y conformidad de todos los
procesos y productos. Para ello, "pueden delegar en directivos de la
organizacion. Sin embargo, los Administradores retienen la respon-

sabilidad ultima (imputabilidad) en la entrega y uso eficaz, eficiente
y aceptable de las T, Ia cual no puede ser delegada”.

El cuerpo de la norma desarrolla de forma sucinta, pero enfocada y
suficiente (en una primera aproximacion) los 6 principios, vistos cada
uno desde las 3 grandes actividades EDM. Los 18 conjuntos de
consejos deberfan usarse en cualquier organizacion como base de una
autoevaluacion y toma de decisiones.

!' A la fecha de redaccion de esta referencia (mayo de 2009), no hay atin
version oficial en espafiol. Hay una version oficiosa, elaborada por la
Catedra de Buen Gobierno de la Universidad de Deusto
<mballester@oesia.com>.

? La norma en vigor (en inglés) dice 'Directors'. 'Administradores' debe
entenderse comola(s) persona(s) que (solidariao mancomunadamente)
tiene(n) la maxima responsabilidad en la empresa: Administradores
Unicos; o miembros del 6rgano rector: Consejo de Administracion
(Junta o Directorio, en ciertos paises latinoamericanos). Evidentemente,
latraduccion depende delanacionalidad, jurisdiccion, culturay variante
idiomatica. Loimportante, a nuestrojuicio (para Espafia), es sefialar que
nohacereferenciaséloa'ladireccion’ o 'losdirectivos'sino también y sobre
todo al 'consejo de administracion'.

]

Seccion Técnica "Derecho y Tecnologias"
(Elena Davara Fernandez de Marcos)

Tema: operadores britdnicos bloquean paginas web para proteger a
los menores

No cabe duda de que la proteccion de los menores se conforma
actualmente, y en todos los dmbitos, como uno de los principales
retos y preocupaciones tanto para las autoridades como para los
padres y profesores. Y, como no podia ser de otra manera, esta
preocupacion no se configura como excepcion en la denominada
sociedad de la informacion, razén por la cual son muchas las
decisiones, normasy actuaciones que se toman paraampliary mejorar
la proteccion de los menores, en concreto, contra los peligros y
amenazas que puede llegar a suponer un uso incorrecto de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC).

En esta linea, es conveniente hacer alusion a la actuacion de varios
operadores de telefonia britanicos, que, con el fin de mantener alejados
alosninos de contenidos digitalesinadecuados y ofensivos para suedad,
handecididoimplementar un sistema mediante el cual, cuandoel usuario
trata de acceder a determinados contenidos, éste le responde con un
mensaje que advierte sobre el bloqueo, especificando que forma parte del
"cumplimiento de un nuevo cdédigo de conducta voluntario en Reino
Unido". Entodocaso, hayque tener presente que lamedida es consecuen-
ciadevariosestudios e informes que indicaban que, alno verse sometidos
a ningtin tipo de control por sus progenitores, los menores gozaban de
unamayor libertad paraaccedera paginas web paraadultos desde el movil
que desde el ordenador personal.

Por ultimo, simplemente hacer alusién a que, con anterioridad a la
puesta en marcha de esta medida, las companias de telefonia se
reunierony elaboraron su propialista de sitios web restringidos, entre
los que se incluyen tanto los de contenido pornografico como todos
aquellos que informen o instruyan a sus usuarios sobre técnicas de
hacking u otras actividades delictivas. En todo caso, no podemos
dejar de tener en cuenta que esta decision no ha estado exenta de
polémica, por cuanto son muchos y muy diversos los sitios a los que
se restringe el acceso, encontrandose entre ellos, aquellas webs que
proporcionan enlaces para el intercambio de archivos mediante pro-
gramas P2P. <http://www.elpais.com/articulo/internet/operadores/
britanicos/bloquean/paginas/adultos/moviles/elpeputec/20090423
elpepunet_2/Tes>.
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Tema: posible ampliacion del plazo de los derechos de autor de las
canciones

Son muchos los conflictos y controversias que surgen cuando se
confrontan los intereses de los consumidores y los de la industria
musical, encabezados porlos propios autores y sociedades de gestion
dederechos de autor. Precisamente porlarelevancia de la cuestion, se
torna imprescindible la actuacion de las autoridades en forma de
medidas legislativas que fijen y delimiten el &mbito de aplicacion de
los derechos y su jerarquia. En este sentido, hay que traer a colacion
que el Pleno del Parlamento Europeo acaba de dar luz verde a la
ampliacion de los derechos asociados a las interpretaciones y graba-
ciones musicales hasta los 70 afios, frente a los 50 actuales.

Porotraparte, el Parlamento planted la creacion de un fondo dirigido
alos autores, cuyos derechos hayan expirado, al que deberfan contri-
buir todos los productores. No obstante, para que estas medidas se
materialicen, tienen que ser aprobadas por el Consejo de Europa.
Todas estas medidas han fijado su meta, segiin declaraciones de
parlamentarios europeos, en mejorar la situacion social de los
artistas, que en ocasiones ven disminuir sus ingresos en sus tltimos
afios de vida.

No obstante, y pese a que el copyright de las canciones ha experimen-
tado una ampliacion significativa, esta medida no resulta del todo
satisfactoria para la Comision Europea, ya que tanto el Ejecutivo
comunitario como la Comision Parlamentaria de Asuntos Juridicos
habian propuesto extender el plazo hasta los 95 afios. Por ultimo,
hacer hincapié en que la citada propuesta normativa no afecta a los
compositores de lirica y musica, cuyos derechos estan garantizados,
segutin la normativa actual, durante toda su viday 70 afos después de
su muerte. <http://www.consumer.es/web/es/tecnologia/2009/04/
24/184926.php>.

Tema: presentada la memoria de la AEPD correspondiente al afio
2008

Elorganismo encargado de velar porla proteccion de datos en nuestro
pais (la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos) publica, alolargo
del afio, multitud de documentos de diverso contenido, validez y
eficaciajuridica pero, en todo caso, de granimportancia en la materia.
En este sentido, uno de los documentos que mayor relevancia tiene
eslaMemoriadela AEPD que, con cardcteranual, presentael Director
mostrando el desarrollo y evolucién de diversas cuestiones, preocu-
paciones, quejas y sugerencias que se han planteado ante la Agencia
alolargodel afo. En concreto, enla dltima Memoria se sitian, como
principales preocupaciones de los usuarios: Internet, la videovigilancia,
las listas de morosos y el "spam" telefénico.

Como datos a tener en cuenta hay que destacar el incremento de las
denuncias que, concretado en un 45%, supone un total de 2.362.
Cuestion similar ocurre con los procedimientos sancionadores que,
tras aumentar un 58%, alcanzaron un total de 630, de los que 535
tuvieron una sancién econdémica como final.

Por otra parte, no deja de llamar la atencién que el mayor niimero de
denuncias se haya producido en dos sectores claramente determina-
dos, asaber: las telecomunicaciones ylabanca. En concreto, en estos
sectores se llevaron a cabo, durante el pasado afo, un total de 454 y
382 actuaciones de inspeccion respectivamente, principalmente porla
inclusion en ficheros de solvencia patrimonial y de crédito y por
contratacion fraudulenta de servicios. Tras el sector bancario y el de
telecomunicaciones, la videovigilancia se alza como preocupacion
prioritaria paralos ciudadanos que, en tan solo un afio, han triplicado
las denuncias ante la Agencia por estas cuestiones. Conviene mencio-
nar el incremento en el nimero de consultas planteadas por los
ciudadanos ante la Agenciay es que laMemoria muestra un crecimien-

to de mds de un 50% en las consultas planteadas ante el Servicio de
Atencion al Ciudadano, superando, a lo largo del pasado afio, las
72.000.

Por ultimo, simplemente mencionar que, fruto del aumento de
denuncias y de la preocupacion de los ciudadanos por velar por su
derecho en proteccion de datos, la AEPD ha aumentado sus ingresos
graciasalincremento en el niimeroyenla cuantia delas sanciones que,
principalmente impuestas al sector de las telecomunicaciones, el
financieroy el comercial, ascendierona 22,6 millones de euros, un 15%
mas queen2007. <http://www.consumer.es/web/es/tecnologia/2009/
04/16/184749.php>.

Tema: Espana uno de los paises que mds amenazas recibe por
Internet

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién son ya una
realidad en la Sociedad de la Informacién y estin muy presentes en
practicamente todos los sectores de la vida politica, social y econdmica
denuestro pais. Sinembargo, atn existen ciertas barreras que impiden su
completo desarrollo de las TIC en nuestro pais, siendo una de ellas la
desconfianza porparte delos ciudadanos sobre su seguridadyy fiabilidad.

En estrecha relacion con esta cuestion, Symantec acaba de elaborar
un estudio sobre la seguridad en la Red del que se desprende que
Espafaes el 6° pais del mundo, por detras de Estados Unidos, China,
Alemania, Reino Unidoy Brasil, que mds amenazas recibe a través de
Internet. El estudio elabora distintas clasificaciones en funcion de
varios criterios de seguridad, siendo sobre Espafia las conclusiones
mds destacadas que ocupa la 10* posicion en amenazas por codigos
maliciosos, la 8% en virus para generar spam, la 13 en alojamiento de
sitios para generar "phishing', y 1a 3* en "bot".

Por dltimo, destacar que Symantec alega como motivo principal de
las actuaciones fraudulentas citadas el robo de informacion. Prueba
deelloes que, durante el pasado afio, se detectaron mas de 55.000 webs
de alojamiento de phishing; cifra que representa un 66% mads que la
alcanzada en 2007. <http://www.hoytecnologia.com/noticias/
Espana-sexto-pais-amenazas/106264>.

Seccién Técnica "Ensefianza Universitaria de Informéatica"
(Cristébal Pareja Flores, Angel Velazquez lturbide)

Tema: libro

Richard P. Feynman. Conferencias sobre Computacion, Critica,
2003. ISBN 84-8432-444-3. El autor de este libro fue premio Nobel
de Fisicaen 1965 por sus trabajos en electrodindmica cudntica, y nos
dej6 hace ya veinte anos. ¢Qué sentido tiene publicar sus escritos
quince afios después de sumuerte y por qué nos interesa leerlos ahora?
Richard P. Feynman impartié docencia sobre teorfa de la computacion
en el Instituto Tecnolégico de California.

Muchos de los temas que €l trat6 son actualmente fundamentales, tales
como la estructura y limitaciones de los ordenadores, y otros siguen
siendoactualmente motivo de discusion, comolos ordenadores cuanticos.

Como ejemplo de la vigencia de cada uno de estos temas, hemos
escogido el de la teoria de la informacion: ocupa un lugar central en
el libro, y es ejemplar en ofrecer al mismo tiempo una importante
componente tedrica (la naturaleza de la informacion) y una practica
(la compresién de datos). Richard P. Feynman fue conocido en el
ambito académico por su estilo directo y por la sencillez con que
transmitia conceptos complejos, lo que convierte este libro en una
fuente interesante para quienes incluimos los conceptos tedricos
tratados en el libro en nuestras clases y para nuestros alumnos.
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Seccién Técnica "Entorno Digital Personal "
(Diego Gachet Paez, Andrés Marin Lopez)

Tema: Comunidades de asistencia mutua para vida asistida por el
entorno

Como muchos de nosotros conocemos, la Union Europea ha puesto
en marcha una serie de iniciativas para incentivar la inclusion en la
sociedad digital de las personas de la tercera edad (e-inclusion) asi
como para mejorar las condiciones de vida de este grupo social cada
vez mds numeroso en nuestra sociedad. Refiriéndonos a este tltimo
caso y enmarcado en el "open day" de la segunda convocatoria del
programa AAL (Ambient Assisted Living <http://www.aal169.org/
>) que trata sobre Ageing Wellin the Information Society se presento
por parte de la Universidad de Antwerp una idea especialmente
llamativa respecto del uso de tecnologia asistiva (sensores, disposi-
tivos moviles) etc. en personas mayores. Se trata del desarrollo de
comunidades en linea que combinen tanto el modo de juego que
podemos encontraren Second Life como mapas de Google Earth, etc.

Las personas mayores tendran sus avatares que viven en esta comu-
nidadenlinea,y ademds podrdnlocalizar otros avatares sobre la base
de la ubicacion de los residentes en la vida real. La comunidad
permitird lainteraccion entre personas proporcionando servicios que
presten miembros de lacomunidad asi como facilitando asistencia en
caso de sernecesario. Se trata de una propuesta interesante desde un
punto de vista que combina la parte tecnoldgica con la de interaccion
social, siendo éste precisamente el prop6sito de esta segunda llamada
del programa AAL en este afio 2009. <http://www.aal-europe.eu/
infoday-aal-call-2>.

Seccidn Técnica "Estandares Web"
(Encarna Quesada Ruiz, José Carlos del Arco Prieto)

Tema: como utilizan la Web las personas con discapacidad (borra-
dor)

Elborradorelaborado porel W3Cenelafio 2005, y que lleva por titulo
"Como utilizan las personas con discapacidad la Web", estd siendo
actualizado con el objetivo de mostrar las mejores practicas en la
actualidad. Las referencias presentes en este borrador serdn actuali-
zadas a la version WCAG 2.0. Se planea que esta modificacion del
borrador se haga publica para el afio 2010, como parte del proyecto
WAI-AGE; un proyecto que tiene como objetivo promover y fomentar
el acceso ala web para personas de edad avanzada, al igual que para
personas con discapacidad en los estados miembros de la Union
Europea. Este borrador proporciona ejemplos detallados de personas
con diferentes discapacidades utilizando la Web, aplicaciones,
buscadores y herramientas de autor. Gracias a este documento es
posible ver diferentes escenarios, sus problemdticas y posibles solu-
ciones. <http://www.w3.org/WAI/EO/Drafts/PWD-Use-Web/>.

Seccion Técnica "Informatica y Filosofia"
(José Angel Olivas Varela, Karim Gherab Martin)

Tema: I Workshop sobre Soft Computing en Humanidades y
Ciencias Sociales

A continuacion presentamos el informe que han remitido en ingles los
organizadores del Workshop, Rudolf Seising y Veronica Sanz, sim-
plemente lo hemos traducido:

"En la primera semana de marzo de 2009, se celebré en el European
Centre for Soft Computing, Mieres (Asturias) el  Workshop on Soft
Computing in Humanities and Social Sciences. Alrededor de 30

cientificos del propio centro y de otras instituciones de fuera de
Asturias se reunieron durante dos dias para discutir acerca de visiones
generales, aplicaciones, casos de estudio y direcciones futuras del
objeto del Workshop.

El congreso comenzé con unas palabras de Luis Magdalena, director
del centro, y posteriormente, Rudolf Seising, historiador y filosofo de
la ciencia, investigador visitante en el Centro, di6 la bienvenida a los
participantes, introdujo el tema y recordo los saludos de Lotfi A.
Zadeh alos participantes, enlos que Zadeh escribio: When I'wrote my
first paper on fuzzy sets in 1965, my expectation was that the main
application of fuzzy set theory would lie in the domain of humanities
and social sciences. Contrary to my expectation, the main applications
turned out to lie in the domain of physical systems and engineering.
In recent years, however, there has been a resurgence of interest in
applications of fuzzy set theory and, more generally, soft computing
in humanities and social sciences. To me, there is an obvious reason.
In social sciences and humanities human judgment, perceptions and
emotions play a pivotal role. Human judgment, perceptions and
emotions are intrinsically fuzzy. As a consequence, for construction
of realistic models in the realms of social sciences, the use of soft
computing is a necessity. This is not widely recognized as yet.’ Seising
impartio también la primera charla titulada como el Workshop: ‘Soft
Computing in Humanities and Social Sciences.

La sesion de visiones generales continud con la intervencion de
Veronica Sanz (UCM) How Philosophy and Science and Technology
Studies can be of any use for Soft Computing (and vice-versa) y
Enrique Miranda (Universidad de Oviedo) Modelling rationality
within subjective probability assessments. La segunda sesion acerca
de Aplicaciones y casos de estudio del Soft Computing en Humani-
dadesy Ciencias Sociales comenz6 con Clara Barroso (Universidad
de LaLaguna) y sucharla Knowledge representation in social sciences
and uncertainty. Is it possible to analyse conceptual maps through
fuzzy logic?, seguida de las intervenciones de José Luis Garcia
Laprestay Miguel Martinez Panero (Univ.de Valladolid) Voting with
words: linguistic-based procedures in political elections, Luis Urtubey
(Universidad Nacional de Cérdoba, Argentina) Imprecise information
and the meaning of “or "y Gracian Triviio (ECSC) con su disertacion
Linguistic description of human perceptions.

Elviernes 6 de marzo se celebrd la tercera y tltima session, acerca de
direcciones futuras, con las siguientes ponencias: Alejandro Sobrino
y Martin Pereira (Univ .de Santiago de Compostela) Philosophy &
Fuzzy Logic: where we come from and where we go to, Claudio
Moraga (ECSC) Information: What is it?, Sergio Guadarrama
(ECSC) Computing with Words and Language: Some reflections,
Javier Montero (Univ. Complutense of Madrid) Is there any Science
out of Experimental Science? y Enric Trillas (ECSC) Meaning:
Between Wittgenstein and Zadeh. Cada sesion fué seguida de una
pequefia discusion sobre los temas tratados. Al final, todo el grupo
decidio continuar el trabajo iniciado y participar en un seminario
Internacional que se celebraraentre el 9y 11 de septiembre en el propio
centro”.

Seccion Técnica "Informatica Gréfica"
(Roberto Vivé Hernando, Miguel Chover Sellés)

Tema: competencia por la nueva Web en 3D

Google se suma a la carrera por desarrollar la Web 3D con el
lanzamiento de unnuevo pluginparalos navegadores de Internet. Este
nuevo plugin permite visualizar graficos 3D utilizando las mds
avanzadas caracteristicas de las tarjetas graficas actuales. Esta
iniciativa se produce, de formaindependiente, ala propuesta del grupo
Khronos por impulsar la Web 3D de la mano de Mozilla.. En este
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momento, parece que se quiere dar un impulso definitivo ala Web en
3D, que no terminaba de despuntar con estdndares como VRML o
X3D.

El plugin de Google proporciona una implementacion de la libreria
que han denominado O3D <http://03d.googlecode.com/>, y que
permite creary manipular grificos en 3D programandolas aplicacio-
nes con JavaScript. Esta iniciativa es mucho mds concreta que
iniciativas previas de Google relacionadas con los contenidos Web 3D
como Lively que permitia la creacién de entornos 3D multiusuario,
yqueyahadesaparecido. Elcodigo fuente del pluginse distribuye bajo
la licencia BSD, lo que permitird a los desarrolladores, estudiar,
modificary redistribuir el software. Google espera que la aparicion de
esta tecnologia estimule la discusion en la comunidad de desarrollo
de aplicaciones Web

Porotroladolos trabajos del grupo Khronos y Mozilla en esta misma
linea estan mas cerca de desarrollar unalibreria similara OpenGL pero
adaptada al contexto Web. Esta libreria se denomina Canvas 3D
JavaScript Library (C3DL, <http://www.c3dl.org/>) y se encuentra
en un estado inicial de desarrollo.

Enresumen, en este momento se dispone de dos nuevas iniciativas que
permitirdn en el futuro estandarizar el desarrollo aplicaciones 3D en
la Web.

Seccidn Técnica "Ingenieria del Software"
(Javier Dolado Cosin, Luis Fernandez Sanz)

Tema: libro

Anneke Kleppe. Software Language Engineering: Creating Domain-
Specific Languages Using Metamodels. Addison-Wesley, 2008. Es un
libro que introduce conceptos tedricos desde un punto de vista
profesional. Describe laimportancia que tiene el disefio de lenguajes
DSL (Domain Specific Languages). El texto cubre distintos aspectos
tales como: descripcion de los problemas que los lenguajes DSL
pueden resolver, comparacion de los DSL con lenguajes de prop6sito
general, APIs y otros enfoques, creacién de los componentes de una
especificacion DSL, modelado de la sintaxis abstracta y concreta,
comprension y descripcion de la semdantica del lenguaje, uso de
metamodelos para la generacion de gramaticas y otros. Es un libro
de orientacién técnica pero enfocado hacia un lector profesional,
evitando excesivas notaciones matemadticas, lo que hace que sea de
facil lectura.

Tema: web

Estaweb <http://www.usability.gov/> es unareferenciaindependien-
tecreada porla Administracion de EE.UU. (US Department of Health
and Human Services) como fuente primaria de informacién para
facilitar la usabilidad de los sitios web y de otros medios de comuni-
cacion como ayuda para webmasters, disefiadores de web, expertos de
usabilidad y profesionales en general dedicados al desarrollo de web.
El objetivo es lograr facilidad de uso y utilidad para los usuarios. La
gran ventaja de sus recursos, en especial de sus guias basadas en la
investigacion, es que huyen delanocivainfluencia de los guras y otras
referencias interesadas que no justifican sus recomendaciones: en
estas guias se evalian las propuestas existentes en base a las aporta-
ciones empiricas y de experimentacion demostradas y revisadas.

Aunque son muchas las recomendaciones incluidas, solo se reco-
miendan aquellas que alcanzan un nivel 3 en su escala de S niveles de
valoracion de los datos de investigacion aportados. También se
incluyen otros tipos de ayuda como ejemplos, referencias de herra-
mientas, etc.

Tema: articulo

Luis Ferndndez-Sanz, Juan José Escribano, José Ramé6n
Hilera. "Software operation time evaluation based on MTM",
Advances in Engineering Software, 40 (8),583-592. Completandolas
aportaciones sobre usabilidad y optimizacion del esfuerzo de los
usuarios para completar tareas rutinarias en aplicaciones web o
intranet, se incluye este nuevo enfoque basado en el andlisis de las
acciones bdsicas que requiere la interfaz de cada funcion en base a
métodos muy conocidos y aplicados en entornos de fabricacion
industrial. El MTM es un conocido método de andlisis de tiempos y
esfuerzos aplicado a la optimizacion de procesos industriales donde
interviene lamano de obra humana. Suamplia base estadistica puede
seraplicada al andlisis de movimientos del usuario al interactuar con
interfaces web o de aplicaciones.

Seccién Técnica "Interaccién Persona-Computador”
(Pedro M. Latorre Andrés, Francisco L. Gutiérrez Vela)

Tema: iniciativa sobre Realidad Virtual y jornada cientifica

El 1 de septiembre de 2004 arrancd INTUITION, unared de excelencia
europea financiada por el VI programa marco de la Union Europea.
INTUITION, con cerca de 60 socios, se configuraba como la mayor
red de &mbito europeo dedicada a la Realidad Virtual. A lo largo de
sus mas de cuatro afios de funcionamiento, se han ido estrechando
los lazos entre sus socios, dando lugar a numerosas actividades de
colaboracidn, tanto en el espacio europeo, como en dmbitos nacio-
nales. Dentro de estas actividades, los cinco socios espafioles delared
(Labein, Tecnatom S. A., Universidad Politécnica de Madrid, Univer-
sidad de Mélaga y Universidad de Valencia) decidieron organizar un
congreso espafiol dedicado a la Realidad Virtual.

Asi pues, aprovechando la celebracion en Zaragoza del segundo
Congreso Espafiol de Informéatica (CEDI), se organizaron en 2007
las primeras Jornadas de Realidad Virtual JOREVIR) como parte de
este gran multicongreso. En aquella primera edicion, JOREVIR se
organiz6 como una serie de ponencias invitadas en las que un amplio
abanico de grupos de investigacion espafioles dedicados ala Realidad
Virtual presentaron sus lineas de trabajo. El afio 2008 supuso el
lanzamiento de JOREVIR como jornada cientifica con ponencias
revisadas por un comité de programa, y con un buen éxito de
participacion. Esaedicion, JOREVIR se celebré en Albacete, como un
taller dentro del congreso INTERACCION.

En octubre de 2008, INTUITION concluyé su periodo financiado e
inici6 su proceso de transformacion en EuroVR <http://www.irisa.fr/
bunraku/GENS/yjehanne/Eurovr/>, asociacion europea de Reali-
dad Virtual, abierta ahora a la incorporacion de nuevos socios, y que
estd dando sus primeros pasos. Este afio 2009, ya sin la tutela de
INTUITION, JOREVIR <http://www.lsi.upc.edu/events/jorevir/>
se organizard de nuevo como taller del Congreso Internacional de
Interaccion Persona-Ordenador INTERACCION’09 <http://
interaccion2009.aipo.es/> en Barcelona. En estos primeros afios,
JOREVIR se esta configurando como un punto de reunion
especificamente dedicado a la Realidad Virtual al que acuden inves-
tigadores pertenecientes tanto al mundo de la interaccion persona
ordenador como al de los graficos por ordenador.

Tema: libro

José A. Macias, Toni Granollers, Pedro Latorre (eds).
New Trends on Human-Computer Interaction Research, Development,
New Tools and Methods. 2009, Ed. Springer, ISBN: 978-1-84882-
351-8. Este libro incluye un conjunto de avances recientes en [IPO
interesantes para investigadores y profesionales. Su temética cubre
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areas de gran actualidad como Interfaces para web semantica, proce-
sado de lenguaje natural e Interaccion Movil, asi como nuevas
tendencias metodoldgicas en técnicas de ingenieria de las interfaces,
disefio centrado en el usuario, usabilidad, accesibilidad, metodologias
de desarrollo, interfaces de usuario emocionales, etc.

Laidea subyacente en esta publicacion es presentar a la comunidad
internacional una panordmica de contribuciones relevantesy avances
novedosos que cubran las necesidades de informacion tanto de los
investigadores como de los profesionales contribuyendo al necesario
establecimiento de acuerdos de colaboracion entre grupos de inves-
tigacion y empresas para desarrollar proyectos en temas como los
anteriormente citados, entre otros.

El conjunto de capitulos se ha extraido de una seleccion de los mejores
articulos del congreso Interaccion 2007, ordenados mediante un doble
proceso de revision y una posterior meta-revision a partir de las propias
revisiones yde las presentaciones durante el Congreso. Interacciéon es un
congreso anual organizado por la Asociacion de Interaccion Persona-
Ordenador y por lo tanto proporciona una panoramica de los temas de
trabajo y los resultados de investigacion de los grupos espafioles e
iberoamericanos en universidades y empresas.

Seccidén Técnica: "Lenguajes informaticos”
(Oscar Belmonte Fernandez, Inmaculada Coma Tatay)

Tema: Android

La plataforma de codigo abierto Android, sistema operativo de
Google para teléfonos méviles, empieza a tener ya numerosas apli-
caciones libres disponibles a través de su Android Market. Para los
desarrolladores esta disponible el SDK de Android en su pdgina Web
<http://developer.android.com/guide/index.html> y aunque pocos,
existen ya algunos libros para el desarrollo de aplicaciones. HTC,
compafiia que dispone de varios terminales que utilizan este sistema
operativo, ha convocado la primera ediciéon de un concurso que
pretende incentivar el desarrollo de aplicaciones sobre esta plataforma
con motivo del lanzamiento por Telefénica del HTC Dream. Asi,
siguiendolos pasos del concurso de programacion creado por Google
en el lanzamiento de Android, HTC y Telefonica han propuesto un
concurso nacional: Movilforum de Ideasy Desarrollo de Aplicaciones
para Android <http://www.htc.com/uploadedfiles/ES/
Bases_Concurso HTC-Movilforum.pdf >.

Tema: adquisicion de Sun por parte de Oracle

Tras un intento de compra de Sun por parte de IBM, que no llegé a
fructificar, finalmente ha sido Oracle quien ha comprado al fabricante
de la plataforma Sparc. Entre la comunidad Java se produjo un gran
revuelo ante el intento de compra de Sun por IBM. Sun es una de las
empresas que mas fuerte ha apostado por el software libre, y su
compra por parte de IBM creaba grandes inquietudes, ya que IBM
tiene sus propios desarrollos que colisionan con los de Sun (Websphere
frente a Glassfish, Eclipse frente a Netbeans, por ejemplo). Ahora que
Oracle ha comprado a Sun, de nuevo surge la pregunta entre la
comunidad Java, ¢Qué ocurrird con MySql u otros desarrollos de
software de Sun que se han liberado?, ({Qué pasard incluso con los
desarrollos de hardware libre que estd liderando Sun, como por
ejemplo SunSpot?. Desde los laboratorios de Sun responden que
estos desarrollos no se verdn afectados por la compra <http://
blogs.sun.com/roger/entry/technology_in_uncertain_times>,lo cual
serfa una muy buena noticia.

Tema: libro

P.J.Deitel, H.M. Deitel. C++. Como programar. Ed. Pearson,

Prentice Hall. 62 edicion, 2009. La sexta edicion de este clasico de la
programacion en C+ + sigue siendo una completa referencia del
lenguaje y uno de los mejores manuales de programacion tanto para
cursos basicos como para avanzados. En esta edicion,ademds de una
revision del contenido con cambios en la terminologia para adecuarse
al estdndar ISO y de la inclusion de ejemplos practicos que abarcan
varias secciones, se afiade como principal novedad un capitulo sobre
programacion de juegos con Ogre. También incluye otros cambios
como la adecuacion de los diagramas a la especificacion UML 2 o la
utilizacion de las clases stringy vector enlos ejemplos. Ellibro incluye
también un CD con material adicional.

Tema: libro
Robert C. Martin. Clean Code. Prentice Hall, 2009

La premisa de este titulo es «El codigo si que importa». Con
el creciente uso de herramientas que hacen mas productivo el
desarrollo de software, se ha empobrecido la «calidad» del codigo.
Cualquier desarrollador sabe que tarde o temprano se las tendrd que
ver con codigo propio o ajeno. Robert C. Martin centra su libro en
codmo escribir codigo limpio, facil de leer y de mantener, c6digo que
hace pocousodelos comentarios porque describe con claridad cual
es su cometido. Y aborda esta tarea desde varios puntos de vista,
desde como elegir nombres significativos para los métodos hasta
comodisefiarlas pruebas unitarias incluso antes de escribir una sola
linea de coédigo (Test Driven Development). El autor es conocido
porserun referenteenlas técnicasde desarrollodgilesyen particular
en Extreme Programming. El libro esta escrito con gran claridad y
bastantes dosis de humor, utiliza gran ntimero de ejemplos y es de
lectura muy amena. Sin duda, un libro con el que deberia contar
todo programador.

Tema: libro

John Ferguson Smart. Java Power Tools. OReilly, 2008. Este
titulo es el complemento al desarrollo de software del titulo anterior.
En este casonos encontramos con un excelente libro con informacion
de una gran cantidad de herramientas que hacen mas fécil el
desarrollo de software. Las herramientas se presentan por grupos,
entre los que se encuentran herramientas de construccion, como
Anty Maven, hasta herramientas de gestion como Bugzilla y Trac.
Cada uno de los capitulos esta dedicado a revisar de modo exhaus
tivo, pero sin consumir espacio innecesario, cada uno de las herra-
mientas: Comoinstalarlas, problemas que pueden aparecer durante
la instalacion, como utilizarlas, y en los casos en que es posible,
se comparan unas herramientas con otras. No es necesario leer este
libro de una maneralineal, el lector se puede centrar exclusivamente
enlos capitulos que incluyan las herramientas de su interés de manera
aislada. Otro excelente titulo candidato a formar parte de nuestra
biblioteca.

Seccién Técnica "Linguistica computacional”
(Xavier Gbmez Guinovart, Manuel Palomar)

Tema: aprendizaje automatico

Abney, Steven. Semisupervised Learning for Computational
Linguistics. Chapman & Hall/CRC, Boca Raton, 2008, ISBN 1-
58488-559-9. Este volumen de Steven Abney, profesor de Lingifstica
Computacional en la Universidad de Michigan, es un libro de texto
muy recomendable parainiciarse en las técnicas de aprendizaje auto-
matico semisupervisado y en sus aplicaciones al procesamiento del
lenguaje natural. El objetivo del aprendizaje automatico en el ambito
de la lingiiistica computacional es el de inferir reglas, modelos o
patrones a partir de un conjunto de datos lingtiisticos. Mientras que
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referencias autorizadas

enel aprendizaje automdtico supervisadolos resultados se derivan de
datos lingiiisticos previamente etiquetados, en el semisupervisado se
emplean técnicas que permiten utilizar con eficiencia datos sin etique-
tar como fuente del aprendizaje, siempre que se complementen con un
pequeno conjunto de datos anotados. La popularidad de los métodos
de aprendizaje semisupervisado haido en ascenso en los tltimos afios
debido a que los datos etiquetados habitualmente son dificiles de
obtener, y también a que los métodos alternativos de aprendizaje no
supervisado (a partir inicamente de datos no etiquetados) no suelen
producir modelos eficientes derivados del andlisis de los datos. Ellibro
de Abney presenta de una manera rigurosa y didéctica la teoria y
précticadel aprendizaje semisupervisado, examinando con detalle las
técnicas del auto-entrenamiento y del auto-entrenamiento paralelo
(co-training), el problema de la clasificacion, los métodos basados en
laclasificacion lineal mediante hiperplanos, las técnicas de andlisis de
conglomerados, los modelos generativos, los métodos que se basan
enlacompatibilidad entre distintas vistas de los datos, las técnicas de
propagacion de etiquetas ylos métodos espectrales. Laweb del editor
seencuentraen <http://www.crcpress.com>.

Seccion técnica "Seguridad”
(Javier Areitio Bertolin, Javier L6pez Mufioz)

Tema: libros

C. Castelluccia, H. Hartenstein, C. Paar, D. Westhoff.
Securityin Ad-hoc and Sensor Networks. Springer. ISBN 3540243968,
2009.

E. Cayirci, C. Rong. Security in Wireless Ad-Hoc and Sensor
Networks. Wiley. ISBN 0470027486. 2009.

C. Fry, M. Nystrom. Security Monitoring. O’Reilly Media, Inc.
ISBN 0596518161, 2009.

S. Gutwirth, Y. Poullet, P. De Hert, C. Terwangne, S.
Nouwt. Reinventing Data Protection. Springer. ISBN 1402094973,
2009.

D. McCoy. Perimeter Security: Physical and Electronic System
Security. Auerbach Publications. ISBN 1420091808, 2009.

J. Rittinghouse. Cloud Computing: Implementation,
Management and Security. CRC. ISBN 1439806802, 2009.

A. Senior. Protecting Privacy in Video Surveillance. Springer. ISBN
1848823002, 2009.

J.J. Trinckes. The Executive MBA in Information Security. CRC.
ISBN 1439810079, 2009.

Tema: congresos-conferencias-simposium

Usenix Security‘10 (18th Usenix Security Symposium). 9 al 13 de
agosto 2010. Washington D.C. USA.

CCS’2009 (16" ACM Conference on Computer and
Communications Security). 9 al 13 de noviembre 2009. Chicago. IL.
USA.

Asia CCS’10 (Sth ACM Symposium on Information, Computer
and Communications Security). 13 al 16 de abril 2010. Beijing. China.
FC’10 (14th International Conference on Financial Cryptography
and Data Security’10). 25 al 28 de enero 2010. Tenerife. Espafia.
ACSA’09 (Annual Computer Security Applications Conference). 7
al 11 de diciembre 2009. Honolulu. Hawai. USA.

Seccion Técnica: "Tecnologia de Objetos”
(Jesus GarciaMolina, Gustavo Rossi)
Tema: Journal of Object Technology

Una fuente ineludible para aquellos profesionales interesados en la
Orientacion a Objetos (OO) es el Journal of Object Technology,

publicado online en <http://www.jot.fm>. Esta publicacion, que
llevaya 7 afios de vida y que se publica regularmente cada dos meses
contiene informacion actualizada de eventos vinculados ala Orienta-
cion a Objetos (tales como las conferencias ECOOP, TOOLS, etc.),
criticas de libros, articulos de actualizacion y una seccion con articu-
los que han sido evaluados por pares ("refereed articles") y que tienen
un perfil algo mas cientifico.

ElJournal of Object Technology representa la continuacién del Journal
of Object Oriented Programming (JOOP), la primera revista sobre OO
que publicéd ediciones bimensuales durante fines delos ochentay parte de
la década de los noventa y su director en jefe es Richard Wiener de la
Universidad de Colorado, quien tuviera ese rol en la JOOP. El comité
editorial es un seleccionado de "nombres" de la OO, tales como Adele
Goldberg, Betrand Meyer, Kent Beck e Ivar Jacobson.

Enlaedicion de mayo-junio de 2009 hay una cantidad importante de
notas de mucho interés entre las cuales destacamos:

m La columna sobre Strategic Software Engineering (por John
McGregor), que ataca un perfil mas amplio que la 6ptica OO de la
Ing. del Software, por lo que resultara interesante para todos los
lectores de Novdtica.

m Una nota sobre Cloud Computing (por Mahesh Dodani) que es
muy ilustrativa sobre los principios tecnoldgicos yla aplicabilidad del
software en la era Internet.

m Una nota introductoria sobre Cloud Computing (por Dave
Thomas) para aquellos que no conocen el tema.

m Unarticulo corto sobre Bad Smellsin Design and Design Patterns
(por Cédric Bouhours, Hervé Leblanc, Christian Percebois) en donde
se rediscuten algunos de los patrones de disefio y se proponen
soluciones alternativas a problemas de disefio en un estilo semejante
alateorfa de refactoring que hemos discutido en ediciones anteriores.
m Entrelos refereed articles encontramos un par sobre casos de uso
ydiagramasde actividad en UML que valen la pena serleidos (aunque
son algo mas "arduos" que las columnas descritas anteriormente) y
dos sobre aspect-oriented development.

m La seccion de Book Reviews contiene los libros comentados
durante las distintas ediciones del Journal; es una buena fuente para
complementar nuestros comentarios en esta seccion de Novdtica.

Dado que el JOT permite acceder a las ediciones anteriores, tenemos
acceso a valiosisimos articulos tanto de ediciones "regulares" como
de las especiales. Por ejemplo, la edicion 9, del Vol 7 esta dedicada a
"Software-Engineering Properties of Languages and Aspect
Technology"y tiene algunos articulos muy técnicos y profundos sobre
el tema. En la de Noviembre-Diciembre de 2008 encontramos una
columna sobre Agile Software Product Lines, escrita por John Mc
Gregor que es muy recomendable también <http://www.jot.fm/
issues/issue_2008_11/columnl/index.html>.

En resumen, una referencia online de altisima calidad, con buenas
notas, muy didécticas y con un espectro amplio en el dmbito dela OO.

Seccion Técnica: "Tendencias tecnolégicas”
(Alonso Alvarez Garcia, Gabriel Marti Fuentes)

Tema: alertas

Arrancamos esta nueva seccion de Novdtica con unas "alertas",
referencias comentadas de articulos de interés para conocer las nuevas
tendencias en las TIC:

m "Why 3D HDTV will never take off" con ganas de organizar
polémica. <http://dvice.com/archives/2...>.

® Una interesante entrevista a Will Wright, que es el creador de LA
MITAD delosjuegos de simulacion que merecen la pena: desde SimCity
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o los Sims a Spore. La otra mitad corresponde a Sid Meier <http://
radar.oreilly.com/2009/03/interview-will-wright-sims-a.html>.

m "Above the Clouds: A Berkeley View of Cloud Computing", la
vision dela Universidad de Berkeley <http://www.eecs.berkeley.edu/
Pubs/TechRpts/2009/EECS-2009-28.html>.

m "Las7cosasquecambiardn el futurodelamedicina", apuntaauna
coleccion de videos sobre tecnologias futuras para la medicina
<http://ambientintelligence.wordpress.com/2009/02/28/las-7-cosas-
que-cambiaran-el-futuro-de-la-medicina/>.

m Ayer se hablaba de una tecnologia de reconocimiento desplegada
en el aeropuerto de Manchester que no distingufa a Bin Laden de
Winona Ryder. De todas formas, "Face Recognition: Clever or Just
Plain  Creepy?" en Technology Review <http://
www.technologyreview.com/computing/22234/>.

m Latenciaycanalde subida, eslo que realmente demanda el publico
que pide 100Mb: "More bandwidth ~ less delay, less latency" en
Communications <http://www.technologyreview.com/computing/
22234/>.

m Losanalistas se equivocan al prever las pérdidas de Youtube, no
entienden el funcionamiento del trafico: "YouTube’s fine - Analysts
don’tunderstand Internet peering" <http://www.circleid.com/posts/
20090416 youtube_analysts_internet_peering/>.

m "Google App Engine Lets Your Web App Grow Up", una somera
revision a la nube de Google para soporte de aplicaciones Web. En el
modo gratuito hay bastante margen, y el salto a version de pago parece
bastante econdmico <http://radar.oreilly.com/2009/02/google-app-
engine-lets-your-we.html>.

m "Netbooks por 100 yenes o menos" o como hacer cualquier cosa
por captar clientes en Japon. <http://www kirainet.com/netbooks-
por-100-yenes-o-menos/>.

m "iPhone apps more popular than music downloads: 1 Billion
downloaded in 9 months. What gives?" 1 billén (americano) de
descargas de programas en 9 meses, frente a 6,8 billones de canciones
en 6 afios. ¢Serd un fendmeno generalizado o una vez mds una
"peculiaridad" de Apple? <http://www.mediafuturist.com/2009/04/
iphone-apps-more-popular-than-music-downloads-1-billion-
downloaded-in-9-months.html>.

® "What we talk about when we talk about cloud computing” la
vision de Google en sublog oficial. <http://googleenterprise.blogspot.
com/2009/04/what-we-talk-about-when-we-talk-about.html>.

En sucesivas ediciones iremos alternando (o simultaneando) este
formato con articulos centrados en un aspecto concreto.

Seccidn Técnica: "TICy Turismo"
(Andrés Aguayo Maldonado, Antonio GuevaraPlaza)

Tema: II Jornadas Nacionales de Innovacion Turistica

El Instituto Tecnoldgico Hotelero (ITH) y la Secretaria de Estado
de Turismo, a través de SEGITTUR (Sociedad Estatal para la
Gestion de la Innovacion y las Tecnologias Turisticas), amplian su
ciclodejornadas deinnovacion dirigidas al sector turistico, continua-
ciondelas celebradas el afio pasado. Estasjornadas de sensibilizacion,
bajo el titulo «La innovacion, clave para el turismo del siglo XXI»,
permiten acercar lainnovaciony sus herramientas de aplicacion sobre
casos probados de éxito al sector hotelero, con gran éxito de afluencia
y repercusion. Este afio contardn con la colaboracion de la Confede-
racion Espafiola de Hoteles y Alojamientos Turisticos (CEHAT) y
la Federacion Espafola de Hostelerfa (FEHR).

Las jornadas tendrdn lugar entre los meses de mayo a diciembre de
2009 endiferentes lugares (Benidorm, Toledo, Pamplona, Lleida, Las
Palmas, Santiago de Compostela, Sevillay Madrid). Alolargodelas
jornadas de cardcter eminentemente practico, distintos expertos inter-
pretardn la situacion actual, daran a conocer nuevas herramientas

para la gestion del negocio y desvelardn las claves necesarias para
mejorar la promocién, comunicacion y comercializacion a través de
las nuevas tecnologias.

Los participantes recibirdn un manual de innovacion para el sector
hotelero, en el cual se hace una descripcion del modelo general de
innovacion, analizando todos los elementos que conforman el pro-
cesoy gestion de lainnovacion. Asimismo, se entregaran por parte de
FEHR diversos manuales sobre aspectos innovadores en el area de
restauracion. El acto se organiza en varias sesiones de trabajo. En la
primera se estudian las tendencias y retos que debe afrontar el sector
turistico: el Plan Horizonte 2020. Se analizard cudl ha sido la
evolucion del turismo, los retos a los que se tiene que enfrentar
(Internet y nuevas aplicaciones, actual coyuntura econémica, com-
petencia con otros destinos, nuevo modelo de turista, entre otros) y
cudles son los objetivos que debe plantearse el sector turistico
(seguridad personal, cambio climatico, turismo sostenible, etc.), y asi
daraconocerlasiniciativas planteadas en el Plan Horizonte 2020, que
permitan la mejora de la competitividad de la industria turistica por
medio de la introduccion de la innovacion y la tecnologia.

Enlasegunda sesion se analizan las herramientas innovadoras para
la gestion de sunegocio. Se pretenden mostrar, desde un punto de vista
eminentemente practico, herramientas innovadoras que faciliten la
gestion diaria de su negocio al profesional del sector turistico, de
manera que pueda incrementar la productividad.

Enlaudltima parte delajornada se plantea un taller orientadoa"Cémo
vender mds y mejor utilizando Internet: promocién, comunicacion y
comercializacién". Este taller se enfoca a la transformacion de la
manerade vender-comprar-promocionar en Internet paralas empre-
sas del sector turistico, de manera que se ayude a los profesionales a
conocer de forma sencilla y rapida mediante ejemplos reales cémo
pueden utilizar estas nuevas formas de promocionarse y comercializar
su producto: Internet y posicionamiento, Herramientas 2.0, Club de
producto. <http://www.ithotelero.com/>.
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