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Influencia de la automatización
de gestión de configuración 
sobre la calidad final de un
producto de software
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Money & Goods Flow Axis (Financial Assets)
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Best of Breed  Software Developer

INTEGRATION

¿Qué es Meta4 ?
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Software diseñado para grandes empresas

50.000 
employees

80.000 
employees

65.000 
employees

60.000 
employees

100.000
employees

15.000 
employees

10.000 
employees

70.000 
employees

45.000 
employees

275.000 
employees

20.000 
employees

125.000 
employees

Smalls
50-200: 

200-500:
500-1000:

Mediums
1000-3000:

Larges
>3000:

6.000 
employees
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Dimensión Internacional

META4 OFFICESMETA4 OFFICES

META4 REACHMETA4 REACH

ARGENTINA
BRASIL
CHILE
FRANCE
MEXICO
PORTUGAL
SPAIN

BELGIUM
CUBA
GABON
GERMANY
ISRAEL
MOROCCO
PERU
DOMINICAN REP.
SWITZERLAND
VENEZUELA

• 17 paises  
• 10 legislaciones soportadas

• clientes mondialmente conocidos 
• más de 5 millones de empleados gestionados
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Pulgarcito en el pais de los ogros !!
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Arquitectura conceptual Meta4

Global Data Global Data ModelModel

TECHNOLOGICAL ARCHITECTURE & TOOLS

Competencies

CountryCountry functionalityfunctionality
Personal Administration, Payroll & OrganisationPersonal Administration, Payroll & Organisation

Working EnvironmentWorking Environment

PortalPortal JobsiteJobsite SelfSelf--serviceservice WorkstationWorkstationee--MailMail

Global HCM Global HCM ProcessesProcesses
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Ciclo de Vida en un ERP de grandes empresas

No se impone un estandar

A las grandes corporaciones les es más 

costoso adaptar sus procesos a un

estandar que adaptar el programa

Necesidad de disponer de

herramientas de parametrización

El cliente de Meta4 utiliza las mismas 

herramientas de desarrollo que M4I+D

Las fuentes del desarrollo funcional son 

abiertas Development 
Environment
Development 
Environment

Execution EnvironmentExecution Environment

Administration 
Environment

Administration 
Environment

Provides

Services To:

Manages

Manages
Builds

Provides

Services To:

Builds

Necesidad de gestión de

cambios

M4I+D documenta técnicamente y

funcionalmente todos los cambios 

hechos en el estandar para que los 

grandes clientes elijan adaptar o no

su customización al nuevo estandar
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Evolución del proceso de Ciclo de Vida

Antes

El desarrollador utiliza una herramienta muy abierta donde refleja sus 

cambios de código y los asocia a un “log” de cambios detectados por la 

aplicación Meta4.

Para no olvidar “nada” los desarrolladores documentan durante la fase de 

codificación.

Montan durante la fase de “manufacturing” una documentación 

normalizada de cómo aplicar sus cambios en caso de haber personalizado 

la aplicación.

Muchos errores derivan del proceso semi-manual. Ejemplo frecuente: Los 

desarrolladores durante la fase de “bug fixing” no retro-corrigen siempre 

sus documentos.
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Evolución del proceso de Ciclo de Vida

Claves para un éxito

Implicación del management

Implicación de los desarrolladores

¿Por qué hay errores?

¿Cómo te podemos ayudar?

Entender el detalle y la complejidad

Si con personal bueno y formado se siguen cometiendo errores, indica 

que el proceso es demasiado complejo

La sencillez de algunas herramientas añaden complejidad a otras

» Ej: Modificar = Borrar + Grabar de Nuevo

Disponer de métricas

Sin métricas no hay resultado
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Métricas Evolución del proceso

Antes

Post Desarrollo

28% Total

82% Desarrollo

UPG1150 UPG1140 % Total % Des
Desarrollo 568 282 34%
Bugfixing 142 97 9% 28%
Testing Func 480 256 29% 87%
Testing Ejec 200 40 10% 28%
Manufacturing 85 80 7% 19%
Doc. Proceso 112 70 7% 21%
Bug Fix Proc 85 23 4% 13%

UPG16 UPG18 OP01 % Total % Des
Desarrollo 144 120 456 42%
Bugfixing 12 24 250 17% 40%
Testing Func 140 136 266 31% 75%
Testing Ejec 40 32 32 6% 14%
Manufacturing 16 16 8 2% 6%
Doc. Proceso 8 8 4 1% 3%
Bug Fix Proc 8 4 4 1% 2%

Después

Post Desarrollo

10% Total

25% Desarrollo
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Conclusiones

Un departamento de calidad de software debe recoger 

métricas

Con las métricas se identifican problemas y y solucionessoluciones

Cuando los procesos existen y son repetibles las fuentes de

mejora están en su simplificación y automatización

Lo mismo aplica a la construcción de software en general:

Más procesos y componentes

Más repetibles y reutilizables

Más simples la codificación y las pruebas

Más automáticas

= Mejor calidad =


