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Motivación (I)Motivación (I)
La organización presenta gran potencial para la 
reutilización en el dominio de gestión:

• Alta estandarización interna (explícita e
implícita)

• Alta experiencia del personal
• Gran número de aplicaciones
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Motivación (II)Motivación (II)
• El departamento de sistemas necesita mostrar su 

aportación al negocio. 

• Se requiere un alineamiento de las acciones 
técnicas con las acciones de negocio. 

• La introducción de herramientas y tecnología no 
resulta eficaz si no se acompaña del cambio 
apropiado en los procesos de desarrollo y de
gestión. 

© ESI 2000 / Ibermática 2000 4

El contexto - La organizaciónEl contexto - La organización
• Estructura de la organización

• Departamento de una empresa de servicios 
que sumistra software a la administración 
pública.

• Prácticas de reutilización
• Falta de disciplina y continuidad en

iniciativas de reutilización.
• Carácter ad-hoc de la reutilización practicada.
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Enfoque del experimentoEnfoque del experimento

R-SPICE: Procesos de reutilización

NETO: Desarrollo de
componentes “flexibles”

GNSIS: Generación de
código

Procesos

Métodos

Herramientas

Objetivos de negocio
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Ciclo de introducción de la reutilizaciónCiclo de introducción de la reutilización
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Iniciar - ActividadesIniciar - Actividades
Establecimiento de objetivos
• Reducir tiempos y costos de desarrollo.
• Aumentar la calidad del Software.
• Mejorar la capacidad para responder a los 

requerimientos del cliente.
• Aumentar la competitividad.

Formación y concienciación del personal

Identificación y selección del dominio
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Iniciar - Selección del dominioIniciar - Selección del dominio
• Caracterización el dominio:

Cuenta de informática fiscal

• Evaluación de factores de riesgo
• Potencial de mercado
• Componentes existentes
• Comunalidades y variabilidades
• Estabilidad y madurez del dominio
• Estandarización del dominio
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Iniciar - ResultadosIniciar - Resultados
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Iniciar - ConclusionesIniciar - Conclusiones
• Conseguir consenso en torno al dominio

• Una descripción textual es suficiente como primera 
aproximación al dominio

• Participan personas que de otra forma no tienen 
contacto

• Ayuda a clarificar los objetivos

• Ayuda a enfocar los esfuerzos en las áreas que 
tienen mayor probabilidad de éxito

• Dificultades para involucrar a personal no técnico
en el análisis
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Medir - ActividadesMedir - Actividades
• Evaluación de los procesos de reutilización

• Establecer una línea de referencia.
• Identificar puntos fuertes y oportunidades de mejora.
• Establecer prioridadespara las mejoras.

• ORG.6 Proceso de reutilización (extensión de SPICE)
• ORG6.1 Gestión del dominio
• ORG6.2 Definición del dominio
• ORG6.3 Ingeniería de productos del dominio
• ORG6.4 Ingeniería de procesos del dominio
• ORG6.5 Soporte a los proyectos de ingeniería de

aplicación
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Medir - ResultadosMedir - Resultados

LEVEL 5LEVEL  4LEVEL 3LEVEL 2LEVEL 1
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Medir -ConclusionesMedir -Conclusiones
• Mejor alineación entre las actividades del dominio

y las de los proyectos cuando las personas 
pertenecen al mismo grupo. 

• El proceso de ingeniería de productos muestra 
una mayor capacidad que otros.

• Una alta capacidad del proceso de ingeniería de
productos no implica necesariamente una alta 
capacidad del proceso de ingeniería de
aplicaciones (especialmente si no se proporciona 
el soporte adecuado)
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PlanificarPlanificar

I.Definir el 
ámbito/estructura
de la organización

III. Definir 
estandares

IV. Diseñar 
componentes

VII. Integrar 
componentes

VIII. Pruebas
de

aceptación

IX. Planificar 
para ingeniería
de aplicación

V. Implementar
y probar 

componentes 

VI. Diseñar la
estrategia de
integración

II. Cambiar el 
proceso de
desarrollo



V Jornadas sobre Calidad del Software

Grupo de Calidad del Software (ATI) 2 - 8

© ESI 2000 / Ibermática 2000 15

Actuar - Ingeniería de productosActuar - Ingeniería de productos

000306*-------------------*                                             MK080097
000307 HACER-PF3 SECTION.                                               MK080098
000308*-------------------*                                             MK080099
000309*                                                                 MK080100
000310 P-HACER-PF3.                                                     MK080101
000311*                                                                 MK080102
000312     PERFORM VALIDAR-DATOS-ALTA                                   SK020344
000313*                                                                 SK020345
000314*    RUBRICA PG-PRINCIPIO-PF3                                     FT000034
000315*                                                                 FT000035
000316*   Rúbrica para incluir tratamiento complementario, como por     FT000036
000317*ejemplo: situar el cursor                                        FT000036
000318                                                                  FT000037
000319*                                                                 SK020349
000320     PERFORM INSERTAR-DATOS.                                      SK020350
000321     IF W-CODRET = SPACES                                         SK020351
000322         MOVE W-ALTAHECHA TO M103MENSO                            SK020352
000323     ELSE                                                         SK020353
000324*                                                                 SK020354
000325*    RUBRICA PG-ELSE-PF3                                          FT000039
000326*                                                                 FT000040
000327*   Rúbrica obligatoria para mover el mensaje de error al mapa    FT000041
000328                                                                  FT000042
000329*                                                                 SK020358
000330     END-IF.                                                      SK020359
000331*                                                                 MK080108
000332 F-HACER-PF3. EXIT.                                               MK080109
000333*
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Actuar - Ingeniería de procesosActuar - Ingeniería de procesos

PROCESS
SUPPORT

Ámbito
Ámbito de los componentes
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Gestionar las necesidades
Medir el servicio
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Actuar - Ingeniería de aplicaciónActuar - Ingeniería de aplicación

>PROG=stdCOBOL
    PROGRAMA=HSIP103,-
    AUTOR=IZFE,-
    TRANSACCION=HSA4,-
    APLICACION=DATOS AUXILIARES DE HACIENDA,-
    DESARROLLO=ACTUALIZACION CODIGOS DE APLICACION,-
    FECHAS=24-07-1998
*
>SKL=skactind
    LONG-COMMAREA=100
*
>SL=PG-PRINCIPIO-PF3
    MOVE E-NAME TO S-NAME
    MOVE 1000 TO IMPORT
    ADD 1 TO CONTA
    PERFORM READ TRHU READ-EXIT
*
>SL=PG-ELSE-PF3
    MOVE “NAME ERRONEOUS” TO E-MESSAGE
    MOVE 2 TO E-TYPE
    PERFORM ERROR THRU ERROR-EXIT
*

000306*-------------------*                                             MK080097
000307 HACER-PF3 SECTION.                                               MK080098
000308*-------------------*                                             MK080099
000309*                                                                 MK080100
000310 P-HACER-PF3.                                                     MK080101
000311*                                                                 MK080102
000312     PERFORM VALIDAR-DATOS-ALTA                                   SK020344
000313*                                                                 SK020345
000314     MOVE E-NAME TO S-NAME                                        FT000001
000315     MOVE 1000 TO IMPORT                                          FT000002
000316     ADD 1 TO CONTA                                               FT000003
000317     PERFORM READ TRHU READ-EXIT                                  FT000004
000318 *                                                                FT000037
000319*                                                                 SK020349
000320     PERFORM INSERTAR-DATOS.                                      SK020350
000321     IF W-CODRET = SPACES                                         SK020351
000322         MOVE W-ALTAHECHA TO M103MENSO                            SK020352
000323     ELSE                                                         SK020353
000324*                                                                 SK020354
000325     MOVE “NAME ERRONEOUS” TO E-MESSAGE                           FT000005
000326     MOVE 2 TO E-TYPE                                             FT000006
000327     PERFORM ERROR THRU ERROR-EXIT                                FT000007
000328*                                                                 FT000008
000329*                                                                 SK020358
000330     END-IF.                                                      SK020359
000331*                                                                 MK080108
000332 F-HACER-PF3. EXIT.                                               MK080109
000333*

Código fuente
GNSIS

GNSIS

Componentes
flexibles

Código fuente
del programa
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Confirmar - ResultadosConfirmar - Resultados
• Número de componentes: 8
• Número de aplicaciones: 18
• Porcentaje de reutilización: +60%
• Mejora productividad: 10-15%
• Mejora de calidad:

• Mantenibilidad
• Fiabilidad
• Funcionalidad
• Predictabilidad

• Mejora de capacidad en los procesos de 
reutilización
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Transferir - Lecciones aprendidasTransferir - Lecciones aprendidas
• Una estrategia bien definida es muy importante 

para el éxito de la introducción de la reutilización.

• Seguir un proceso sistemático e incremental
minimiza los riesgos.

• La selección y definición del dominio es un paso 
esencial para asegurar el éxito.

• La formación y el soporte a los desarrolladores 
de aplicaciones resultan imprescindibles para 
que los componentes se reutilicen con éxito.


